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Le 6 novembre 2018 
 
Mesdames et Messieurs les membres du Comité permanent de la condition féminine, 
 
Nous savons que le Comité mène actuellement une étude sur le réseau de refuges et de maisons de 
transition pour les femmes et les enfants touchés par la violence faite aux femmes et par la violence 
conjugale, et qu’il va examiner : 
 

• l’écart actuel entre le besoin et la disponibilité de lits dans les refuges et les maisons de 
transition; 

• le financement et les programmes fédéraux actuels à l’appui des refuges et des maisons de 
transition; 

• les solutions possibles pour combler l’écart entre les besoins et l’offre. 
 
Je vous écris au nom de l’Ontario Association of Interval & Transition Houses (OAITH). Nous sommes une 
association provinciale regroupant 75 refuges et maisons de transition pour femmes et organismes 
communautaires de femmes. Le travail de l’OAITH est axé sur les relations avec les gouvernements et la 
défense des intérêts, la recherche, la formation, le développement des ressources et la sensibilisation 
du public. Nos membres offrent des refuges immédiats et des logements de transition, des services 
juridiques, des services de sensibilisation, de counselling et d’orientation en matière de logement 
destiné aux femmes et à leurs enfants qui ont été victimes de violence. Au cours de la dernière année 
(2017-2018), les refuges financés par le ministère des Services à l’enfance et des Services sociaux et 
communautaires ont aidé : 
 

• 11 000 femmes et 6 800 enfants dans les refuges; 
• 40 000 femmes et 3 400 enfants qui ont reçu des services dans le cadre de programmes de 

consultation dans les refuges ou hors refuge; 
• malheureusement, au cours des 12 derniers mois, nous avons constaté une augmentation de 

6 000 appels de crise provenant de femmes sur nos lignes d’écoute téléphonique 
provinciales, probablement en raison de listes d’attente et d’un besoin urgent de soutien, 
une ligne d’écoute téléphonique étant la seule option. 

 
De plus, nous savons que les femmes qui ont accès à un refuge ont besoin d’un certain nombre de 
services de soutien en raison des multiples systèmes qui entrent en jeu dans leur vie à cause de la 
violence dont elles ont été victimes. Les données du sondage sur la satisfaction de la clientèle 
administré par le ministère des Services à l’enfance et des Services sociaux et communautaires 
révèlent ce qui suit : 
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• les femmes ont recours à deux services ou plus 29 % du temps; 
• les femmes ont recours à cinq, six ou sept services 39 % du temps; 
• les femmes ont recours à huit ou neuf services 22 % du temps. 

 
Nous constatons que les refuges et les maisons de transition ne bénéficient pas d’un financement 
équitable dans l’ensemble des provinces et des territoires. Le travail que nous faisons est impératif; la 
vie des femmes et des enfants est littéralement en jeu. Nous offrons plus qu’un simple refuge 
sécuritaire contre la violence. Comme vous le savez, au Canada, une femme est tuée par son conjoint ou 
son ex-conjoint tous les six jours. En Ontario, en moyenne, 30 femmes sont assassinées par leur 
conjoint ou ex-conjoint tous les 12 mois ou une toutes les deux semaines. 
 
Nous vous écrivons dans le but de vous faire part des recommandations suivantes : 
 

• Étant donné que la violence faite aux femmes atteint un niveau épidémique, les refuges et 
les maisons de transition pour femmes et enfants touchés par la violence doivent être 
reconnus comme un service essentiel. 

• À l’heure actuelle, les refuges et les maisons de transition sont largement sous-financés. 
Nous recommandons une augmentation significative du financement de base et du 
financement durable. Ce financement devrait permettre d’augmenter le nombre de lits et de 
refuges disponibles, mais également couvrir la dotation en personnel et la prestation de 
services. Construire un refuge sans en assurer la dotation en personnel ne sert à rien. 

• Nous appuyons l’appel lancé par Hébergement femmes Canada pour un plan d’action 
national. Le gouvernement du Canada devrait élaborer un plan d’action national conforme 
aux recommandations des Nations Unies. Ce plan d’action national, tout comme la Stratégie 
nationale en matière de logement, devrait concerner aussi bien le gouvernement fédéral que 
les gouvernements provinciaux et territoriaux. Au Canada en 2018, toutes les femmes 
devraient avoir accès à des services comparables, peu importe où elles vivent. 

 
Nous invitons les membres du Comité à visiter l’un de nos refuges membres en Ontario, lorsque vous 
êtes dans notre région, et à communiquer avec nous par téléphone si vous avez des questions ou si vous 
avez besoin de précisions sur le travail que nous faisons. 
 
Cordialement, 
 
Marlene Ham, directrice générale 
Ontario Association of Interval & Transition Houses 
marlene@oaith.ca, 416-977-6619, poste 103 
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