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® (1540)
[Traduction]

Le président (M. Sean Casey (Charlottetown, Lib.)): Je dé-
clare la séance ouverte.

Bienvenue a la 23° réunion du Comité permanent des ressources
humaines, du développement des compétences, du développement
social et de la condition des personnes handicapées de la Chambre
des communes.

La réunion d'aujourd'hui se déroule selon une formule hybride,
conformément a l'ordre de la Chambre adopté le 25 janvier 2021.

Conformément au paragraphe 81(5) du Réglement, le Comité
commencera a examiner l'objet du Budget supplémentaire des dé-
penses (C) 2020-2021: crédits lc, Sc, 10c et 15¢ sous la rubrique
Ministére de 'Emploi et du Développement social et crédit 1¢ sous
la rubrique Société canadienne d'hypothéques et de logement, ren-
voyés au Comité le mardi 16 février 2021.

Conformément au paragraphe 81(4) du Réglement, le Comité
poursuivra l'examen du Budget principal des dépenses 2021-2022:
crédit 1 sous la rubrique Société canadienne d'hypothéques et de lo-
gement, crédits 1 et 5 sous la rubrique Organisation canadienne
d'élaboration de normes d'accessibilité, crédit 1 sous la rubrique
Centre canadien d'hygiéne et de sécurité au travail, et crédits 1 et 5
sous la rubrique Ministére de I'Emploi et du Développement social,
renvoyés au Comité le jeudi 25 février 2021.

Je souhaite la bienvenue aux témoins. Nous allons commencer
par leurs observations pour lesquelles ils disposeront chacun de
cing minutes.

M. Brad Vis (Mission—Matsqui—Fraser Canyon, PCC):
J'invoque le Réglement, monsieur le président.

Le président: Vous avez la parole.

M. Brad Vis: Avant de commencer, je tiens a souligner combien
les paroles que vous avez prononcées au nom de tout le Comité a la
Chambre des communes quand vous avez déposé nos votes précé-
dents étaient judicieuses. Je tiens a vous en remercier devant tout le
monde. Toutes mes félicitations, monsieur.

Le président: C'était un excellent rappel au Réglement.

Je souhaite la bienvenue aux témoins. Nous allons commencer
par leurs observations pour lesquelles ils disposeront chacun de
cing minutes, aprés quoi nous passerons aux questions.

Nous sommes trés heureux d'avoir parmi nous aujourd'hui 1'ho-
norable Deb Schulte, ministre des Ainés; et du ministére de I'Em-
ploi et du Développement social, Annette Gibbons, sous-ministre
déléguée; Mark Perlman, dirigeant principal des finances et sous-
ministre adjoint principal;, Alexis Conrad, sous-ministre adjoint
principal, Direction générale de la sécurité du revenu et du dévelop-

pement social; Cliff Groen, sous-ministre adjoint principal, Direc-
tion générale des prestations et des services intégrés, Service
Canada; et Stephanie Hébert, sous-ministre adjointe, Direction gé-
nérale des opérations de programmes, Service Canada.

Cela dit, madame Schulte, soyez la bienvenue au Comité. Vous
avez la parole pour vos observations préliminaires. Vous disposez
de cinq minutes.

L’hon. Deb Schulte (ministre des Ainés): Je vous remercie,
monsieur le président. Je suis heureuse d'étre des votres.

Quel comité civilis¢ de commencer par un échange aussi aimable
entre vous! C'est trés agréable.

J'ai également remarqué que vous avez présenté le groupe qui
m'accompagne aujourd'hui. Je n'aurai donc pas a le faire dans mes
observations préliminaires.

[Frangais)
Je vous remercie de m'avoir invitée a témoigner.

[Traduction)

Je suis trés heureuse, en ma qualité de ministre des Ainés, de par-
ler du Budget supplémentaire des dépenses (C) 2020-2021 et du
Budget principal des dépenses 2021-2022 au nom d'Emploi et Dé-
veloppement social Canada.

Comme vous l'avez déja mentionné, j'ai le plaisir d'étre accompa-
gnée de 1'équipe qui me soutient et de ma nouvelle sous-ministre
adjointe, Annette Gibbons; et bien entendu, comme vous l'avez dit,
du dirigeant principal des finances, Mark Perlman, ainsi que
d'Alexis Conrad, de Cliff Groen et de Stéphanie Hébert.

Depuis maintenant plus d'un an, les Canadiens connaissent d'im-
menses difficultés en raison de la pandémie. Le Canada va recevoir
d'autres millions de doses et la vaccination s'accélére dans tout le
pays. Nous voyons le bout du tunnel, et je tiens a assurer au Comité
que nous protégeons les ainés et que les Canadiens vulnérables res-
teront une priorité absolue pour le gouvernement.

Le Budget supplémentaire des dépenses (C) 2020-2021 demande
225 millions de dollars supplémentaires en crédits votés, qui seront
compensés par une diminution de 708 millions des crédits 1égisla-
tifs.

Le Budget principal des dépenses de 2021-2022 s'¢léve au total a
82,4 milliards de dollars. Il s'agit la d'une augmentation nette de
13,8 milliards, soit environ 20 %, par rapport au Budget principal
des dépenses de 2020-2021, qui s'élevait a 68,6 milliards.

Cette augmentation tient principalement aux trois prestations
pour la relance économique que le gouvernement a versées a des
millions de Canadiens afin d'assurer leur sécurité financiere alors
que leur emploi était menacé par la COVID-19.
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Elle s'explique aussi par les augmentations prévisibles de postes
législatifs, comme le paiement de la pension de la Sécurité de la
vieillesse et du Supplément de revenu garanti, dues a la croissance
prévisible du nombre de bénéficiaires attribuable au vieillissement
de la population.

® (1545)
[Frangais)

La pandémie est une période difficile pour les ainés.
[Traduction]

Protéger la santé des ainés et maintenir leur qualité de vie en fai-
sant en sorte qu'ils restent en relation avec leurs proches et leur col-
lectivité sont de grandes priorités que partagent le gouvernement et
les familles canadiennes d'un bout a 'autre du pays. Le virus étant
trés dangereux pour les ainés, ils sont restés chez eux pour étre en
sécurité. La pandémie les a obligés a renoncer pendant un long mo-
ment aux précieuses visites de leurs proches, avec pour résultat la
solitude et l'isolement social qui minent leur santé. Les ainés isolés
ont tendance a prendre plus de médicaments, a tomber plus souvent
et a étre placés plus tot en maison de retraite.

Dans le cadre du Budget principal des dépenses, le ministére de-
mande un financement total de 63 millions de dollars pour le pro-
gramme Nouveaux Horizons pour les ainés, qui aide les personnes
agées a maintenir des liens sociaux essentiels avec la collectivité.
Ce programme est plus important que jamais, car les ainés font face
a un isolement accru en restant chez eux pour étre en sécurité.

En 2020, le programme a financé plus de 2 000 projets commu-
nautaires, contribuant ainsi a améliorer la vie d'ainés dans tout le
pays. Ainsi, ils ont pu profiter de cours de conditionnement phy-
sique diffusés en ligne, au lieu de se dérouler en personne; ils ont
regu des tablettes et on leur a expliqué comment les utiliser, ce qui
leur a permis de suivre des services religieux, de participer virtuel-
lement a des rencontres communautaires et a des activités fami-
liales; et des services d'aide a l'autonomie pour les ainés ayant des
besoins particuliers ou des incapacités ont bénéficié d'un finance-
ment. Nous avons également acheté de 1'équipement de protection
individuelle pour offrir des services aux ainés en toute sécurité dans
le cadre du programme Nouveaux Horizons.

Les ainés ont le droit de vivre en sécurité, dans le respect et la
dignité. Le gouvernement demeure résolu a augmenter la Sécurité
de la vieillesse de 10 % pour les ainés de plus de 75 ans.

De plus, nous travaillerons de concert avec les provinces et les
territoires pour établir de nouvelles normes nationales en maticre de
soins de longue durée et nous continuerons de prendre d'autres me-
sures pour aider les ainés a vivre chez eux plus longtemps.

Je travaillerai en collaboration avec le ministre de la Justice pour
ajouter de nouvelles infractions et sanctions au Code criminel en ce
qui concerne la maltraitance ou la négligence envers les ainés.

Le gouvernement va accélérer le processus de création d'un ré-
gime universel d'assurance-médicaments national.

[Frangais]
Je vous remercie de m'avoir offert 1'occasion de témoigner.
[Traduction]

Je n'ai aucun doute que les ressources financiéres demandées au-
jourd'hui nous permettront de poursuivre nos efforts afin d'offrir un
avenir meilleur aux ainés.

Je serais heureuse de répondre a vos questions.
[Frangais)
Je vous remercie.

[Traduction]

Le président: Je vous remercie, madame la ministre.

Nous allons passer aux questions en commengant par les conser-
vateurs avec Mme Falk. Je vous en prie. Vous avez six minutes.

Mme Rosemarie Falk (Battlefords—Lloydminster, PCC): Je
vous remercie, monsieur le président.

Je vous remercie, madame la ministre, de vous étre rendue dispo-
nible pour le Comité.

Je voulais préciser quelque chose dés le départ. J'ai remarqué
dans vos observations les mesures auxquelles le gouvernement
reste attaché ou qu'il compte prendre. Je tiens a souligner que, par
rapport a votre derniére comparution devant le Comité, je n'ai guere
vu de progres en ce qui concerne ces mesures. En fait, je n'en ai
guére vu depuis I'Enoncé économique de l'automne, ce que je
trouve un peu décourageant, probablement comme les ainés de tout
le Canada.

Premicrement, nous avons certainement déja eu cette conversa-
tion devant le Comité au sujet des préposés aux services de soutien
a la personne, des préposés aux soins. Nous savons qu'ils apportent
aux ainés des soins et un soutien essentiels, et nous savons que ce
n'est pas un travail facile. C'est éprouvant mentalement, physique-
ment et psychologiquement pour chacun d'eux.

Nous savons que cette pandémie a mis en évidence la pénurie de
préposés aux services de soutien a la personne qualifiés et, en cher-
chant des solutions pour remédier a cette pénurie, nous ne pouvons
pas négliger les compétences nécessaires pour offrir aux ainés des
soins de qualité. Nous savons bien qu'avec le vieillissement de la
population et les besoins des ainés qui augmentent et deviennent de
plus en plus complexes, il faudra de plus en plus de préposés aux
services de soutien a la personne qui possédent les compétences et
ont suivi la formation voulue.

Par conséquent, la professionnalisation de ces travailleurs amé-
liorerait la qualité des soins que regoivent les ainés, entre autres
avantages. Il s'agit d'ailleurs d'une priorité pour les travailleurs. Je
sais que le sujet revient tres régulicrement dans mes conversations
avec la Support Workers Association. Lors de sa comparution de-
vant le Comité, la semaine passée, la ministre Qualtrough a men-
tionné que vous étiez en conversation avec le secteur afin de créer
des titres de compétence normalisés.

Pouvez-vous préciser si les pourparlers pour normaliser les titres
de compétence des préposés aux services de soutien a la personne
se poursuivent et si l'intention est de créer des titres de compétence
reconnus a l'échelle nationale?

® (1550)

L’hon. Deb Schulte: Je vous remercie de votre question et de
l'intérét que vous portez a une question trés importante, qui est celle
des préposés aux services de soutien a la personne.
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Comme nous le voyons dans les soins de longue durée, le
manque de travailleurs est une question préoccupante qui se révele
problématique dans ce secteur, tout comme dans le secteur des
soins a domicile. Nous voulons évidemment aider les ainés ou
qu'ils vivent — a la maison, en établissement de soins de longue
durée ou dans d'autres centres. Les préposés aux services de soutien
a la personne jouent un réle trés important a cet égard.

Comme vous le savez, au début de la pandémie, nous avons four-
ni 3 milliards de dollars aux provinces et aux territoires pour les ai-
der a améliorer le financement et le salaire des travailleurs essen-
tiels, y compris les préposés aux services de soutien a la personne.
Je crois savoir, a entendre mes collégues et apres certaines conver-
sations, que cette mesure les a beaucoup aidés a garder des per-
sonnes en poste et en attirer d'autres. Toutefois, ce n'est pas suffi-

sant.

Nous soutenons le secteur des soins de longue durée par l'inter-
médiaire de la Croix-Rouge qui aide a former des personnes et a les
placer dans ces établissements lorsqu'ils sont en crise. Le fait est
qu'il en faut plus.

C'est pourquoi la ministre Qualtrough travaille en étroite collabo-
ration avec le secteur pour mettre sur pied un programme de forma-
tion de stagiaires. Nous allons soutenir la création de 4 000 places
de stagiaires que nous pouvons former rapidement en ligne, avant
de les placer dans des établissements de soins de longue durée ou
ils pourront aider.

Mme Rosemarie Falk: Il me semble qu'il s'agit du programme
dont nous avons déja parlé lorsque vous avez comparu devant le
Comité.

L’hon. Deb Schulte: En effet.

Mme Rosemarie Falk: Est-ce que des conversations et des dis-
cussions ont lieu en ce moment afin de normaliser les compétences
des préposés aux services de soutien a la personne? C'est ce que je
souhaite savoir précisément.

L’hon. Deb Schulte: A ma connaissance, des conversations sont
engagées avec le ministére et aussi avec ma collégue dans ce sec-
teur. La formation doit commencer ce printemps avec...

Mme Rosemarie Falk: Mais il s'agit de la formation des sta-
giaires.
L’hon. Deb Schulte: Oui, des stagiaires.

Mme Rosemarie Falk: Tres bien, mais je parle de la normalisa-
tion de la profession. La Canadian Support Workers Association la
réclame en expliquant qu'elle aiderait & offrir une norme de soins.

A ce propos, est-ce que le gouvernement pense qu'il est néces-
saire, parallélement a 1'adoption de normes dans les soins de longue
durée, de professionnaliser la fonction de préposé aux services de
soutien a la personne? En est-il question dans les discussions?

L’hon. Deb Schulte: Ce que je sais, c'est que nous n'apprécions
pas suffisamment le travail des préposés aux services de soutien a
la personne pour les rémunérer suffisamment et pour leur fournir
les soutiens dont ils ont besoin pour considérer ce qu'ils font
comme une profession et leur donner les avantages sociaux dont ils
ont besoin.

Mme Rosemarie Falk: La normalisation aiderait a cet égard.

L’hon. Deb Schulte: Il ne fait aucun doute que nous cherchons
tous les moyens possibles pour aider le secteur en soutenant les pré-
posés aux services de soutien a la personne et en faisant en sorte
qu'ils restent dans cette profession. De toute évidence, si nous n'of-

frons pas d'encouragements, de méme qu'une rémunération et des
avantages sociaux convenables, les personnes ne resteront pas dans
cette profession. Il faut bien les traiter pour le travail qu'elles ac-
complissent.

Mme Rosemarie Falk: Tout a fait. J'espére que le gouvernement
en parle avec ses homologues provinciaux et avec les intervenants.
C'est quelque chose qui aidera a offrir des soins de qualité dans les
établissements de soins de longue durée.

Je vous remercie, madame la ministre.

Le président: Je vous remercie, madame Falk.
Je vous remercie, madame la ministre.

La parole est maintenant &8 M. Long pour six minutes.
® (1555)

M. Wayne Long (Saint John—Rothesay, Lib.): Je vous remer-
cie, monsieur le président.

Je salue mes collégues.

Je vous remercie, madame Schulte, de votre présence aujourd'-
hui.

Je dirai, comme je l'ai dit & la ministre Qualtrough, au ministre
Hussen et a la ministre Tassi, que le Comité vous est trés reconnais-
sant de faire preuve d'ouverture d'esprit et de vous rendre dispo-
nible pour lui. C'est trés important et évident. Je vous remercie du
travail que vous faites dans ce dossier.

J'ai quelques questions pour vous, madame la ministre. Nous al-
lons commencer par la Sécurité de la vieillesse.

Certains confondent les aides financiéres fournies pendant la
pandémie, qui étaient importantes, et l'indexation trimestrielle régu-
liére du programme. Pouvez-vous aider a remettre ces mesures en
contexte pour que les citoyens sachent ce qui a été fait exactement
et quelles mesures extraordinaires nous avons prises pour maintenir
le bien-étre économique des familles et des ainés, en particulier?

L’hon. Deb Schulte: Je vous remercie beaucoup de cette ques-
tion. Elle me donne l'occasion de dire que 6,7 millions d'ainés ont
recu un paiement ponctuel dans le cadre de I'engagement du gou-
vernement a les soutenir pendant la pandémie.

Les ainés admissibles a la Sécurité de la vieillesse ont regu 300 $
et ceux qui sont admissibles au Supplément de revenu garanti ont
regu 200 $ de plus. Autrement dit, si vous incluez le crédit pour la
TPS, les couples a faible revenu ont regu plus de 1 500 $ non impo-
sables pour faire face aux colts supplémentaires dus a la pandémie.

Je tiens a ce que vous sachiez que le ministére a veillé a ce que
tous ceux et celles qui étaient admissibles en juin 2020 regoivent ce
paiement ponctuel. Il a continué de traiter les demandes arrivées
entre ce moment et septembre, afin que toute personne admissible
regoive le paiement. C'était une aide considérable pour les ainés
dans une période difficile.
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Il ne s'agissait que d'une partie de I'aide que nous fournissons aux
ainés. Il nous fallait, par ailleurs, nous assurer que des soutiens
communautaires aux ainés étaient en place, parce que, dans certains
cas, ce n'était pas une question d'argent, mais d'aide nécessaire. S'ils
étaient coincés chez eux, ils avaient besoin de services et d'aide
pour se débrouiller. C'est pourquoi nous avons fourni 20 millions de
dollars supplémentaires au programme Nouveaux Horizons pour
les ainés. Nous avons permis a des organismes d'adapter leurs pro-
grammes pour aider les ainés autrement qu'ils ne le proposaient
dans leur demande de l'année précédente [Difficultés techniques].

M. Wayne Long: Madame la ministre, je ne sais pas si vous
m'entendez, mais nous n'avons pas saisi votre derniére phrase. Peut-
étre pouvez-vous secouer un peu votre ordinateur et revenir en ar-
riere d'une ou deux phrases?

L’hon. Deb Schulte: Je parlais des millions supplémentaires que
nous avons donnés a des organismes communautaires pour aider les
ainés.

11 s'agit de 350 millions de dollars au total, si vous prenez les
fonds versés aux banques alimentaires, au Fonds d'urgence pour
l'appui communautaire, a Centraide et au programme Nouveaux
Horizons pour les ainés. C'était un appui énorme. Je dois saluer
tous les organismes qui se sont montrés a la hauteur et qui ont four-
ni des services essentiels pour aider les ainés restés chez eux en sé-
curité.

Nous avons fait un travail important pour soutenir les ainés en
plus de leur apporter une aide financiére, mais il y a également un
¢lément qui a prété a confusion. Je veux parler de l'indexation des
pensions que nous avons au Canada [Difficultés techniques].

M. Wayne Long: Madame la ministre, je suis désolé. Nous ne
vous entendons plus de nouveau.

L’hon. Deb Schulte: Je suis navrée des interruptions. Je vais
poursuivre.

L'augmentation du colit de la vie que nous prenons en compte
dans les pensions au Canada a prété a confusion. Cette indexation
vise a faire en sorte que les ainés rattrapent I'augmentation du cotit
de la vie.

L'indexation se produit quatre fois par an. Il arrive que certains
se plaignent qu'il s'agit d'une petite somme. Nous avons pensé qu'il
était plus important, au lieu d'attendre pour verser une fois par an
un montant plus élevé, de faire ce versement trimestriel aux ainés,
car ils en ont besoin pour faire face au coit de la vie. Autre élément
important, une fois l'indexation appliquée, il n'est pas possible de
revenir en arriére. Si le colt de la vie baisse, la somme correspon-
dante n'est pas retirée des pensions.

11 s'agit d'un programme important et d'un aspect important du
soutien que nous apportons aux ainés.
® (1600)

M. Wayne Long: Je vous remercie, madame la ministre.

Monsieur le président, combien de temps me reste-t-il?

Le président: Vous avez un peu plus d'une minute. Nous avons
ajouté un peu de temps pour les interruptions.

M. Wayne Long: Je vous remercie.

Madame la ministre, je vais sauter une question et passer directe-
ment a la derniere.

J'aime beaucoup les projets mis en place dans ma circonscrip-
tion. Tous les ans, des projets pour les ainés sont lancés, comme le
programme Nouveaux Horizons pour les ainés. Chaque fois, je me
réjouis de travailler pour des organismes dynamiques de ma cir-
conscription qui aident les ainés. J'en connais deux en particulier.
La bibliothéque régionale de Saint John avait un projet dans lequel
les ainés participaient sur place a I'écriture d'un recueil de leurs his-
toires. Un autre organisme a demandé une serre ou les ainés pou-
vaient aller, avoir de la compagnie, planter et faire des choses de ce
genre.

Pour tous les organisateurs de projet actuels ou qui le seront
bient6t qui nous écoutent, si quelqu'un souhaite servir les ainés et
s'impliquer dans votre collectivité ou la mienne, que lui recomman-
dez-vous? Sur quels exemples de mod¢les viables de projets com-
munautaires qui pourraient aider les ainés attireriez-vous 1'atten-
tion?

L’hon. Deb Schulte: Oh, mon Dieu!

Le président: Veuillez étre bréve, madame la ministre, si vous le
pouvez. Le député demande une longue liste, mais il nous en faut
une courte pour ne pas dépasser le temps de parole.

L’hon. Deb Schulte: La liste est trés longue et je crois que nous
devrions nous contacter pour que je vous la communique afin que
vous la transmettiez aux groupes intéressés dans vos collectivités.

La créativité des organismes qui, dans tout le pays, ont relevé le
défi est pour moi une source d'inspiration. Quelque 2 000 projets
ont été lancés 'an dernier grace aux fonds supplémentaires fournis
au programme Nouveaux Horizons pour les ainés.

M. Wayne Long: Impressionnant!

L’hon. Deb Schulte: Ce sont des histoires qui inspirent. Ces pro-
jets changent la vie des ainés.

J'ai entendu des histoires trés touchantes d'ainés qui n'avaient ja-
mais été connectés avant parce qu'ils avaient peur d'Internet. Ils ont
recu une tablette gratuite et ils ont acces gratuitement a Internet, et
maintenant, ils sont en contact par Skype avec des étres chers qui se
trouvent dans d'autres régions du monde. Non seulement ils se
connectent a des programmes dans leur propre collectivité, mais ils
se connectent aussi avec des membres de leur famille autour du
monde. Ce lien est vital pour eux en cette période. Ils ont I'impres-
sion de faire partie du monde et de faire encore partie de leur fa-
mille. Méme s'ils ne peuvent pas recevoir la visite de leurs petits-
enfants et les serrer contre eux, ils peuvent quand méme faire partie
de leur vie et les voir chanter et danser. Ils peuvent participer a leur
vie. C'est merveilleux.

M. Wayne Long: C'est un programme qui transforme la vie de
nombreux ainés.

Je vous remercie, madame la ministre, de votre temps.
L’hon. Deb Schulte: Je vous remercie.
Le président: Merci, monsieur Long.
[Frangais)
Madame Chabot, vous avez la parole pour six minutes.

Mme Louise Chabot (Thérése-De Blainville, BQ): Je vous re-
mercie, monsieur le président.

Bonjour, madame la ministre. Je vous remercie de votre pré-
sence.
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Mes questions seront en lien avec la Sécurité de la vieillesse. De-
puis quelque temps, vous faites dans vos rapports I'¢loge du paie-
ment unique que votre gouvernement a versé aux personnes ainées
touchant des prestations de la Sécurité de la vieillesse et du Supplé-
ment de revenu garanti. J'ose dire que si le Bloc québécois n'avait
pas été 1a pendant cette crise, méme ce paiement n'aurait pas été
possible.

Vous dites que votre gouvernement demeure résolu a augmenter
la pension de la Sécurité de la vieillesse de 10 % pour les ainés de
plus de 75 ans. C'était dans vos engagements électoraux en 2019.
Pourquoi ne 1'avez-vous pas encore fait?

[Traduction]

L’hon. Deb Schulte: Je vous remercie de cette question impor-
tante. J'y ai déja répondu en partie & une question précédente, mais
nous avons surtout cherché a soutenir les ainés pendant la pandé-
mie. Il ne s'agissait pas seulement de l'aide financiére que nous
avons fournie et qui était importante, a savoir 300 $ pour les bénéfi-
ciaires de la Sécurité de la vieillesse et 200 $ de plus pour les béné-
ficiaires du Supplément de revenu garanti. Nous pouvons ajouter a
cela le crédit pour la TPS qu'ils ont regu. Les deux sommes sont
non imposables. Si vous additionnez le tout, les couples a faible re-
venu ont regu plus de 1 500 $ non imposables, et ils n'ont méme pas
eu a en faire la demande.

[Frangais)
Mme Louise Chabot: Je voulais savoir pourquoi vous n'avez

pas encore haussé la pension de la Sécurité de la vieillesse de fagon
permanente.

Je vais donc poser une autre question: pourquoi l'age a-t-il été
fixé a 75 ans au lieu de 65 ans, comme le Bloc québécois le reven-
dique?

[Traduction]

L’hon. Deb Schulte: 11 est important de voir comment les ainés
vieillissent et les conséquences du vieillissement. Nous savons
qu'ils sont plus susceptibles, en vieillissant, d'épuiser leurs écono-
mies, d'étre atteints d'incapacités, de ne pas pouvoir travailler et de
devenir veufs, et pendant tout ce temps, leurs coits de santé aug-
mentent. C'est pourquoi nous avons réaffirmé notre volonté d'aug-
menter la Sécurité de la vieillesse de 10 % pour les ainés a partir de
75 ans. Cela renforcera la sécurité financiere de plus de 3 millions
d'ainés et en sortira 25 000 de la pauvreté. Les deux tiers d'entre
eux sont des femmes.

Nous savons que les ainés ont bati notre pays et qu'ils méritent
de vivre leur retraite dans la dignité et la sécurité. C'est pourquoi
nous mettons l'accent sur les ainés qui ont plus de besoins,
c'est-a-dire ceux qui sont agés de plus de 75 ans.
® (1605)

[Frangais)

Mme Louise Chabot: Le régime de pensions est un régime uni-
versel qui commence a 65 ans, tant pour le Régime de pensions du
Canada que pour le Régime de rentes du Québec. Plus de 50 % des
Canadiennes et des Canadiens n'ont que ce revenu comme pension
de vieillesse. Nous pensons donc qu'il ne devrait pas y avoir de dis-

crimination et que vous devriez vous engager a consentir cette
hausse dés 1'age de 65 ans.

Une autre de mes questions porte sur les normes nationales.
J'avoue que vous nous perdez réguliérement en insistant sur des
normes nationales. Plus tot, il a méme été question de la formation

de nos préposés aux bénéficiaires. Cela reléve complétement de la
compétence des provinces et, au Québec, les préposés ont des di-
plomes et des qualifications. Je ne comprends pas l'insistance du
gouvernement fédéral a vouloir imposer des normes nationales dans
nos centres d'hébergement et de soins de longue durée, ou CHSLD,
a moins que ce dernier ne souhaite a tout prix s'arroger ce pouvoir
pour ensuite imposer aux provinces des conditions sur la fagon dont
elles dépensent en mati¢re de santé. Ne serait-il pas mieux de sous-
crire a la demande répétée des provinces, des premiers ministres et
des territoires et de hausser les transferts en santé jusqu'a 35 %?

[Traduction]

L’hon. Deb Schulte: Je vous remercie beaucoup de cette ques-
tion.

Comme nous l'avons entendu a la Chambre aujourd'hui pendant
la période des questions, le gouvernement du Canada envoie des
milliards de dollars aux provinces et aux territoires pendant la pan-
démie pour renforcer le systéme de santé. Nous soutenons les pro-
vinces en achetant et en fournissant I'équipement de protection indi-
viduelle, en versant des subventions salariales pour les travailleurs
essentiels et a faible revenu et en fournissant gratuitement les vac-
cins. Nous envoyons en ce moment des milliards de dollars aux
provinces et aux territoires pour les aider a renforcer leur systéme
de santé.

Nous sommes aux prises avec une pandémie — nous le sommes
toujours — et nous appuyons les mesures prises pour y faire face.
C'est sur cela que nous nous concentrons. Vous avez entendu le pre-
mier ministre dire que ces conversations sur les transferts en ma-
tiére de santé viendront, mais que pour I'heure, nous nous concen-
trons sur la lutte contre la pandémie.

Nous envoyons des milliards de dollars aux provinces et aux ter-
ritoires. Ce n'est pas seulement de 1'argent. Nous les soutenons aus-
si avec du personnel. Le Québec et 1'Ontario ne sont pas les seules
provinces qui ont dii demander l'aide des forces armées quand les
¢établissements de soins de longue durée étaient en détresse et en si-
tuation de crise. Nous sommes également 1a pour aider ces établis-
sements avec la Croix-Rouge. Nous finangons actuellement une or-
ganisation qui les aide dans la prévention et la protection face aux
infections dans le cadre d'un programme appelé soins de longue du-
rée plus.

Nous travaillons avec le Québec et nous le soutenons. C'est pour-
quoi nous n'avons pas appuyé la motion présentée par le NPD au-
jourd'hui. Nous ne croyons pas qu'il soit possible de faire un exa-
men des soins de longue durée et d'adopter des normes nationales
sans la coopération des provinces et des territoires. C'est pourquoi
nous travaillons en collaboration avec elles en vue d'adopter des
normes nationales.

Le président: Je vous remercie, madame la ministre.
[Frangais)

Je vous remercie, madame Chabot.
[Traduction]

La parole est maintenant 8 Mme Gazan pour six minutes.

Mme Leah Gazan (Winnipeg-Centre, NPD): Je vous remercie,
monsieur le président.

Je vous remercie, madame la ministre, de votre présence au-
jourd'hui.
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Le Canada a perdu plus de 22 000 personnes a cause de la pandé-
mie. Prés de 16 000 des Canadiens qui ont perdu la vie étaient des
ainés. Nous savons que beaucoup d'autres ainés ont été hospitalisés
et ont souffert de symptémes graves. A I'évidence, la pandémie a
montré que, dans notre société, les ainés sont traités comme sacri-
fiables, notamment en ce qui concerne les soins de longue durée, ou
nous avons vu les pires des conditions pour les ainés.

Je sais que le gouvernement s'est prononcé aujourd'hui contre la
motion qui visait a adopter des normes nationales pour les soins de
longue durée, et vous venez de répondre a ma collégue... Prenons le
régime universel de soins de santé, c'est un parfait exemple de do-
maine ou le gouvernement fédéral a toujours travaillé avec les pro-
vinces dans leur domaine de compétence pour garantir un acces
universel 4 des soins de santé de tout premier ordre. Etant donné la
situation, sachant que la sécurité des ainés et leur capacité de vivre
dans la dignité sont menacées du fait qu'ils sont obligés de conti-
nuer de résider dans des établissements de soins de longue durée a
but lucratif, il est clair que le systéme doit changer.

Le gouvernement s'est prononcé contre, mais ne croyez-vous pas
que les principes qui régissent les soins de longue durée devraient
étre les mémes que ceux qui régissent le régime universel de soins
de santé, autrement dit qu'il faut veiller a ce que les ainés soient en
sécurité et vivent dans la dignité?

® (1610)
L’hon. Deb Schulte: Je vous remercie de votre question.

La tragédie que nous avons vue dans les établissements de soins
de longue durée pendant la pandémie, lors de la premiére vague et,
de nouveau, durant la deuxiéme vague, montre vraiment qu'il faut
améliorer les soins aux ainés, particulierement dans les établisse-
ments de soins de longue durée. C'est pourquoi nous avons recon-
firmé que nous allons faire adopter des normes nationales en ma-
tiere de soins de longue durée. Cependant, nous travaillerons de
concert avec les provinces et les territoires a ce sujet, car le do-
maine reléve de leur compétence.

Comme je 1'ai déja dit, nous ne restons pas les bras croisés, nous
investissons dans les soins de longue durée. Les provinces et les
territoires ont recu 740 millions de dollars pour prévenir et maitri-
ser les infections, notamment dans les établissements de soins de
longue durée. Comme vous le savez, nous avons annoncé dans
I'Enoncé économique de l'automne 1 milliard de dollars pour la
création d'un fonds pour la sécurité des soins de longue durée. Nous
avons également financé le programme de soins de longue durée
plus.

Mme Leah Gazan: En effet. Malheureusement, c'est un peu trop
tard parce que pres de 16 000 ainés ont perdu la vie et que de nom-
breux autres risquaient aussi de mourir.

Je ne crois pas beaucoup aux promesses d'action rapide. Je vous
donnerai deux exemples. Le premier est celui du régime universel
d'assurance-médicaments. Le gouvernement libéral le promet de-
puis 1997. Nous parlons maintenant de travailler de concert avec
les provinces et les territoires pour mettre en place des normes na-
tionales en matiére de soins de longue durée. En attendant, nous sa-
vons que non seulement les ainés, mais aussi les adultes handicapés
continuent d'étre exposés a des risques pendant que les gouverne-
ments tergiversent a leurs dépens.

Nous savons que, notamment en ce qui concerne les établisse-
ments de soins de longue durée a but lucratif et leurs services abo-
minables, les études et les rapports se suivent et confirment tous

qu'ils portent la responsabilité des innombrables morts et infections
liées a la COVID-19. 1l est inacceptable, selon moi, que nous conti-
nuions de tergiverser.

Le gouvernement fédéral ne devrait-il pas aller plus loin que des
normes nationales et créer un programme national de soins de
longue durée pour protéger les ainés et les personnes handicapées et
faire en sorte qu'ils recoivent les soins dont ils ont besoin? N'étes-
vous pas d'accord?

L’hon. Deb Schulte: Je ne conteste nullement la nécessité de
normes nationales pour les soins de santé de longue durée, et je
puis vous assurer qu'il n'y a pas de tergiversations. J'en parle avec
mes homologues des provinces et des territoires, tout comme la mi-
nistre Hajdu. Ces discussions sont en cours. Par ailleurs, nous in-
vestissons dans le cadre du programme de soins de longue durée
plus, dans lequel nous échangeons de l'information sur ce type de
soins, avec des experts, afin d'étre certains de mettre en oeuvre des
pratiques exemplaires pour protéger les ainés.

Nous sommes trés heureux que le Comité consultatif national de
I'immunisation, le CCNI, ait décidé que les ainés vivant dans des
établissements de soins de longue durée seraient les premiers a étre
vaccinés, et nous voyons que les provinces et les territoires ont déja
bien avancé dans ce sens afin de les protéger.

Mme Leah Gazan: Enfin, le gouvernement est-il prét a mettre
fin immédiatement aux soins de longue durée a but lucratif, oui ou
non?

L’hon. Deb Schulte: Comme je le disais, les soins de longue du-
rée relévent de la compétence des provinces et des territoires. Nous
travaillerons de concert avec les provinces et les territoires pour
adopter des normes nationales parce que le plus important est que,
quelle que soit la configuration de I'établissement dans lequel se
trouvent les ainés, ils doivent étre en sécurité et ils doivent étre res-
pectés. C'est ce que nous voulons faire adopter, des normes natio-
nales.

Mme Leah Gazan: Madame la ministre, quel est le calendrier
prévu pour l'adoption des normes nationales et mettrez-vous fin aux
établissements de soins de longue durée a but lucratif? Quand le fe-
rez-vous?

Le président: Madame la ministre, veuillez répondre bri¢ve-
ment, si possible.

L’hon. Deb Schulte: Nous travaillons actuellement dessus et
nous devrions avoir plus de détails bientot.

Je vous remercie.

Le président: Je vous remercie, madame la ministre, et merci,
madame Gazan.

La parole est maintenant 8 Mme Falk pour cinq minutes.
® (1615)

Mme Rosemarie Falk: Je vous remercie de nouveau, monsieur
le président, et je vous remercie de nouveau, madame la ministre.

Je voudrais revenir sur la Sécurité de la vieillesse. Je sais que
Mme Chabot a posé des questions, mais j'ai remarqué que les plans
ministériels pour cette année ré