g

Employer submits
BN15 (payroll RP account #)
and daim period date

Duplicate submission
FEligible employer*
protégé
s BN active before Marl6, 2020
¢ RPactive before Mar16, 2020
s RPnotin Pend Close status

CRA systems validates if:
?
L ]

Upfront Validations

Employer receives appropriate
error message

If any ofthe upfront validations
fail an error message is provided
to the employer

If all of the upfront validations
pass the employer is provided

with the application form to

*Eligible employer = BN9 has eligible
Operation Type, Event Type and Account
Type codes

protégé

complete

Resubmit

Employer can either resubmit after error
correction or abandon the application.

May contact BE for help.

Employer will complete the remaining fields

on the application form and submit all necessary
information including the attestation.

Employer then receives confirmation of

successful application

e | protégé

Backend Validations

protégé

CRA systems conduct:

check

o  protége check
¢  High Threshold claims review

A 4

~PASS

v

-FAIL

—PASS

* effective June &, 2020

protégé

Based on the validations’ pecking order, each
Branch will be responsible to resolve their own
issues in addition to any that fall below their
own in the order (regardless of whether it
belongs to them or not).
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If the validations fail:
The system creates an SA case and routes
it to the appropriate Branch for review

CPB reviews claim for:
protégé

High Threshold List

| [
Fail to CPB Fail to ABSB
Failto CVB
‘, |
CVB reviews claim for: ADBSB reviews claim for:
protégé pititede

Responsible Branch will
process the case(s) and make
a determination to either
approve, modify, or disallow
the application

System will process necessary information

to ensute payment is issued.
If claim is approved “as filed”, no letters are issued.

F

—Approved amount———-

—Modified amount———»
—Disallow———»

F 3

Modified
amount

If modified or disallowed:

Manual output (e.g., EPC letter)
issued to notify Employer as appropriate



nouveau

~ I ~

EE— —Abando nne»m

l Soumelttre de

L’employeur doit remplir les champs restants sur

v

L'employeur soumet un NE15 L'employeur recoit le L'employeur peut soumettre la demande le formulaite de demande et fournit tous les
(muméro de compte RP de la paie) message d'erreur approprié de nouveau aprés la correction des erreurs renseignements nécessaires, y comprs
et la date de la période de demande ou abandonner la demande. l'attestation. L’employeur recoit ensuite la
Peut communiquer avec la section des DRE confirmation de I’acceptation de la demande.
A
c .
o -REUSSITE
G £
Q@ ’ o .
] D -ECHEC
= E
.E  Lessystemesde l'Agence valident les @ Les systemes de 'Agence effectuent ce qui suit :
@ ¢léments suivants : % * Verification de pr()ttgg?
O e+ Soumission en double 5il'une des validations initiales @ * Yelicanon e al ege‘ T
E ¢ Employeur admissible® ¢échoue, un message d'erreur S S Exgiistdes demandeed el dive
= e Yo (= est envoyé a I'employeur H
= protege Am &
= R = protege
NE actif avant le 16 mars 2020 (>U
RP actif avant 16 mars 2020 Si toutes les validations initiales
o RPn'est pas en attente de fermeture réussmse.nt, I'employeur recoit le: —REUSSITE
formulaire de demande & remplir

*Employeur admissible = Le NE9 comprend * en vigueur a compter du 8 juin 2020

le type d'activité admissible, le type

d'événement et les codes de type de compte protégé

protégé #

v

5i les validations se soldent par un échec :
Le systéme crée un cas dans le systéme de CN et 'achemine &
la direction générale appropriée aux fins d'examen

o o |
Echec ala Echecala Echec a la

F 3

En fonction de l'ordre hiérarchique des
validations, chaque direction générale sera
responsable de régler ses propres problémes en —_
plus de ceux qui tombent sous sa responsabilité
dans l'ordre établi (peu importe s'ils lui
appartiennent ou non)
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La DGGPO examine les éléments suivants
aux fins de traitement de la demande :

protégé

\ e Liste des seulls eleves

—Montant approuvé——

Le systéme traitera les renseignements nécessaires
afin de faire en sorte qu'un paiement soit émis.
Sila demande est approuvée telle que produite,

aucune lettre n'est émise.

Montant modifié

—Refuser

—Montant modifie——»

DGPO DGRV DGCPS
La direction générale
responsable traitera les
La DGRV examine les ¢léments suivants aux fins | caset prendra la
_ de traitement de_la_dema_nde_: L DGCES Paimine [os sl siohi s siiiang décision de modifier,
° aux fins detraitementdela demande : d'approuver ou de
protégé protégé refuser la demande

En cas de modification ou de refus :
Sottie manuelle (par exemple, lettre de la CEP)
émise pour aviser I'employeur s'il y a lieu



Employer/Rep
selects claim period
they wish to adjust

CRA systems validate if:

e Thereis a finalized claim or RAP
on file for the selected period

¢ The claim or RAP for the selected
period was disallowed

* protégé

Upfront Validations

s Eligible employer
¢ BN active before Marlé, 2020
s RP active before Mar16, 2020

protegé

Resubmit

Employer will complete the remaining fields
on the adjustment form and submit any necessary
information. Employer then receives

Employer receives appropriate

ErTor message

If any of the upfront validations
fail an error message is provided
to the employer

If all of the upfront validations
pass the emplover is provided

Employer can either resubmit after error
correction or abandon the application.

NOTE:

The functionality for processing DEBITS is currently under
development. As a result, DEBIT RAPS will not be finalized until

after July 27, 2020

v

IfCREDIT or -Credit amount
NET NIL amount —Netnil amount

May contact BE for help.
confirmation of successful submission.
A
v
2 -PASS
0
g CRA systems conduct:
T e protégé  check
= o« | protégé check -FAIL
-g e High Threshold claims review
3 protégé
m L ]
[ ]
[ ]
—PASS

with the adjustment form to
complete

* effective June 8, 2020

protégé

Based on the validations’ pecking order, each
Branch will be responsible to resolve their own
issues in addition to any that fall below their
own in the order (regardless of whether it
belongs to them or not).
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v

If the validations fail:

v

[f DEBIT amount:
e SA system posts the debit Debit amount >
*  Automated output is sent

The system creates an SA case and routes

it to the appropriate Branch for review

Standardized accounting system will process
necessary information to ensure payment is issued.
If claim is approved *as filed”, no letters are issued.

I
Fail to CPB Fail to ABSB

CPB reviews claim for:

protégé

High Threshold List

CVB reviews claim for:

protégé

Responsible Branch will
process the case(s) and make
— a determination to either
approve, modify, or disallow
ABSB reviews claim for: the adjustment

protégé

: #

Modified
amount

Approved DEBIT amount | .

—Approved CREDIT amount—

—Modified amount———»

If modified or disallowed:
Manual output (e.g., EPC letter)
issued to notify Employer as appropriate



|
Soumettre de
nouveau

| | , |

L'employeur doit remplir les champs

L'employeur/le représentant

slcetipmncliplisdeds L'employeur recoit le L'employeur peut soumettre la demande restants sur le formulaire de rajustement REMARQUE :
sbalarmarinnairtl sonhasee oo message d'erreur approprié de nouveau apres la correction des erreurs et fournir tous les renseignements La fonctionnalité pour traiter les DEBITS est en voie
d J ou abandonner la demande. nécessaires. L'employeur recoit ensuite la d‘élaboration. Par conséc‘[uent, lvfs RDR DE DEBIT seront traités
Peutcommuniquer avec la section des DRE confirmation de la soumission. apres le 27 juil let 2020.

En cas demontant de  _Montant de crédit »>
-REUSSITE > NPy CREDIToude
N =
c N montant NUL NET Flipodant ol ne
@ N
5 —REUSSITE o -ECHEC P j
® 1] 3 s y
T Lessystémes de 'Agence valident les @ En cas de montant de débit : 2 SY,Steme.de CI; tgmtfzr_a s renste lgm?ments
o . : s st soame ‘= Les systémes de I'Agence effectuent ce qui suit ; . . . s NECESsAIres aunde [Eire en sorte quun
= &léments suivants : $1 T'une des Valldatlon's initiales - Vérification de | PrOEg@ e Le systen.le de CN 1.nscr1t le débit ’ T paiement soit émis. Sila demande est
»n * Iyaunedemandeouun RDR echoue, ufl ‘Uies Saéie d'erreur % A ¢  Une sortie automatique est envoyee approuveée telle que produite, aucune lettre
c traité au dossi la périod est envoyé a l'emploveur S oS ’ —_— bl
2 séi;iiin(é)zswr R it . - v ©* Védfication de proteg‘e — ? §i les validations se soldent par un échec : pest emise.
8 . Lademande ou le RDR srenilie 5 : Laamandoadomandesdsel clevs Le systéme crée un cas dans le systéme de A i
E période sélectionnée a éié refusé Si t01.1tes 55 validations_initiales '8 pl’Otégé Splgrf)tp];;gl zum;?fngsl ?eifxiitelr?n o
. protégé réussissent, un form’u‘lalre de o A O 8 i 2020 I
demande est envoyé a = | |
e Temployeur m . 4 r
 PateeR protege . Echecala  Echecdla  fchecala
s NE actif avant le 16 mars 2020
: DGPO DGRV DGCPS
o RP actif avant 16 mars 2020 + ‘l
: ‘\‘ Montant
o ' modifié
protege pal g ) |
- Montant de débit approuvé
En fonction de l'ordre hiérarchique des Lasiliieoiinmptndis —Montant de crédit approuvé— i
validations, chaque direction générale sera PO o R — .
responsable de régler ses propres problémes en | La DGRV examine les eléments suivants aux | 1’(51 o ek i —Montant modifi¢ .
plus de ceux qui tombent sous sa responsabilité . . ) fins detraitement de la demande : La DGCPS T : P ’ . —Refuser > —Refus
dans Tordre établi (peu importe s'ils hui L [ Qlesamink les clmerts Sulvmts & examine les clements sulvants aux d'approuver, de modifier, ou
; P 2 aux fins de traitement de [a demande : £ A fins de traitement de la demande : de refuser lerajustement —
appartiennent ou non) prot é g é protege . En cas de modification ou de refus :
. . protégé Sottie manuelle (par exemple, lettre de la CEP)
\ e [iste des seuils élevés 4 émise pour aviser 'employeur s'il y a lieu

000293



I &% I Canada Revenue  Agence du revenu
T Agency du Canada

1 0
0%11:90

Risques liés au Plan d'intervention
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Objectifs et portee

« Déterminer les principauxrisques liés au Plan d'infervention
economiqgue du Canada.

« Mesurerguantitativement le risque lieé au mangue de retenues
a la source liées aux prestations.

« Mesurer guantitativement le risque lié aux doubles déductions.

« Fournir une analyse qualitative des risques liés a la
cyberfraude.
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Constatations

« Répartition des déclarants en date du 22 juin (sur les
huit millions de confribuables qui ont recu des paiements de
la Prestation canadienne d'urgence) :

« 70 % ont produit une déclaration derevenus pour lesannées
d’'imposition 2018 et 2019;

« 92 % ont produit au moins une déclaration pour ces
deux années;

« 8% n'ont produit aucune déclaration.

« L'impdttotal arisque pour I'année d'imposition 2020 sur les
paiements de la PCU : 20 milliards de dollars

« 1,0 milliard de dollars considérés comme étant a risque de
défaut

. 000296 BIRAD
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Constatations

« Risque éleve de doublerevenu:

« 3 milions de bénéficiaires de la PCU (38 %) avaient un employeuren
2019 qui arecu la Subvention salariale d’urgence du Canada (SSUC);

« 182 065 bénéficiaires de la SSUC avaient au moins un employé dans
le méme groupe de trois millions de bénéficiaires de la PCU.

Veur Tichet to Ianovation
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Recommandations

Offrir des incitatifs aux contribuables bénéficiaires de la PCU
en les informant du montant d'impot qu'ils pourraient payer
sur leurs prestations.

Aider ces contribuables a conclure des ententes de paiement
en leur présentant des occasions de s’inscrire & un régime
d’'acomptes provisionnels.

Accorder |la priorité aux comptes de recouvrement des
contribuables béenéficiaires de la PCU en orientant ceux-ci
rapidement vers des agents pour qu'ils puissent prendre des
mesures plus rapidement afin de réduire le risque de défaut.

lllllllllllllllllllll

000298 BIRAD



Recommandations

Peaufiner nos recherches et dresser la liste des employeurs et
des employés précis qui touchent des prestations en méme

temps.

Continuer d’explorer la segmentation des déclarants afin de
cerner les segments les plus et les moins touchés et d’élaborer
des strategies d'observation appropriees.

Tenir des campagnes incitatives et éducatives pour
encourager |'observation en matiere de production et de

paiement.

lllllllllllllllllllll
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Des questionse
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@ _A.Soumettre denouveau /. Abandonner

: L'employeur recoit le message d'erreur approprié L’employeur remplit le formulaire de demande,
L'employeur soumet un et peut corriger et soumettre la demande de y compris I'attestation. L’employeur recoit
NElJS _(RP) et Ia date nouveau ou peut abandonner la demande. ensuite la confirmation de I’acceptation de la
de la periode de demande Peut communiquer avec la section des DRE demande.
4
v
ECHEC
(=
o &
" = —9_ REUSSITE
o S 9
© T .5
= g
= T & Les systémes de 'ARC feront
€ Les systemes de 'Agence valident les = s sérielde validations e L ; tera ]
O dléments suivants - le formulaire de demande soumis = oAl
T R o Si toutes les validations initiales réussissent REUSSITE S T Ltkoma s alin .
e o ECHEC de s'assurer que le paiement est émis
‘s * Employeur admissible
= & NE actif avant le 16 mars 2020 A A
¢ RPactif avant 16 mars 2020
e RP n'est pas en attente de fermeture . . .
Le systéme crée un cas dans le systéme de
Echec 4 la DGPCO CN etl'achemine a la direction générale
: appropriée aux fins d'examen
Echec 4 1a DGRV ’
Echec a Ia DGCPS
Montant Refuser
\ modifié
-Approuver—
La direction générale M ]
ble trait ~Mindifier
La DGPCO examtine les éléments suivants La DGRV examine les éléments suivants La DGCPS examine les éléments suivants — Iesp onsa; = 31 d st
aux fins de traitement de la demande : aux fins de traitement de la demande : aux fins de traitement de la demande : e§ weael preacird Ms s
- e protégé - protég & décision
. protege e (aractére raisonnable de la paie . L'employeur est avisé de la modification
. ® Tout échoues de DGCPS / ou du refus, le cas échéant
e Tout échoues de DGRV ou DGCPS (si elles existent surle méme cas)
(si elles existent sur le méme cas) O O 03 O 1



